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ПРИКАЗ
Об утверждении Регламента 

предоставления  услуг в сфере культуры и искусства
муниципальным казенным учреждением 

«Культурно-досуговый центр 

городского поселения Мортка»

С целью определяет порядок, сроки и последовательность действий при организации культурно – досуговой деятельности на базе муниципального казенного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить Регламент предоставления  услуг в сфере культуры и искусства муниципальным казенным учреждением «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» (Приложение № 1).

2. Контроль выполнения приказа оставляю за собой.
Директор 
МКУ «Культурно-досуговый центр г.п. Мортка»                                                              Н.В.Пестова

Приложение 1
 к приказу директора

 муниципального казенного учреждения

«Культурно-досуговый центр

 городского поселения Мортка»

 от 09 января  2020 года № 40-од
РЕГЛАМЕНТ

предоставления  услуг в сфере культуры и искусства

муниципальным казенным учреждением 

«Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»

 

 

1.       Общие положения.

          1.1. Настоящий регламент представления услуги в сфере культуры и искусства муниципальным казенным учреждением «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» (далее Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности услуг в сфере культуры и искусства, создания комфортных условий для получения услуг в сфере культуры и искусства.

          Регламент определяет порядок, сроки и последовательность действий при организации культурно – досуговой деятельности на базе муниципального казенного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» (далее – Учреждение)
       1.2. Получателями услуг в сфере культуры и искусства являются юридические или физические лица. Каждый житель городского поселения Мортка независимо от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, политических убеждений, отношения к религии может стать получателем услуг в сфере культуры и искусства.

          1.3. Услуга в сфере культуры и искусства предоставляется муниципальным казенным учреждением «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка».

            1.4. 
1. Адрес: 628206 Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, Кондинский район, пгт. Мортка, ул. Ленина, д.22. Контактный телефон: 8-34677-30601. Электронный адрес: mortka.dk@mail.ru
График работы муниципального казенного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»: с понедельника по пятницу с 08.30 — до 20.00, суббота, воскресенье с 12.00 по 20.00

2. Стандарт предоставления услуги.

             2.1. Сведения о местонахождении, контактных телефонах учреждениях задействованных в предоставлении услуги в сфере культуры и искусства, приводятся в приложении № 1 к Регламенту.

2.3. Описание результата предоставления услуги в сфере культуры и искусства.

            Результатом предоставления услуги в сфере культуры и искусства могут являться:

- организация досуга жителей на базе Учреждения,

- проведение культурно-массовых мероприятий,

- развитие творческих способностей участников клубных формированиях Учреждения.
            Процедура предоставления услуги завершается путем участия жителей:

- в культурно-досуговых мероприятиях;

- в работе клубных формирований Учреждения.

Конечными результатами предоставления услуги является отчет о проведении мероприятия, отчет может иметь любую форму (текстовый, финансовый, оценочный лист и т.д.).

2.4. Максимальное время ожидания при обращении для предоставления услуги не должно превышать 30 дней. Максимальное время ожидания для получения консультации не должно превышать 30 минут.

В предоставлении услуги может быть отказано на следующих основаниях: обращение за получением услуги лица в ненадлежащем состоянии либо нарушением лицом правил общественного порядка.

         2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление услуги.

Полномочия по предоставлению услуги осуществляются в соответствии со следующими нормативными документами:

- Конституция Российской Федерации;

- Федеральный закон от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ»;

- Федеральный закон от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Основы законодательства РФ о культуре: Закон № 3612-1 от 9 октября 1992 года;

- Устав муниципального казенного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»;

- Локальные акты муниципального казенного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» регламентирующие культурно -досуговую деятельность;

- Иные действующие нормативные правовые акты Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, Кондинского района.

      
2.6. Порядок информирования об услуге.

      
Информация о порядке предоставления услуги выдается:

- в муниципальном казенном учреждении «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»;

- устно, с использованием средств телефонной связи;
- посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.д.).

      
Информация о процедуре предоставления  услуги сообщается по номерам телефонов для справок (консультаций), на информационных стендах, и в раздаточных информационных материалах (например, брошюрах, буклетах и т.п.).

      
На информационных стендах в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления услуги, и Интернет-сайте Учреждения  размещается следующая информация:

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по оказанию услуги;

- текст Регламента с приложениями (полная версия на Интернет-сайте и извлечения на информационных стендах);

- блок-схемы (приложение № 2 к Регламенту) и краткое описание порядка предоставления услуги;

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты, в которых заявители могут получить информацию о предоставлении услуги;

      
При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты Учреждения подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании Учреждения, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

      
При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

      
Заявители, обратившиеся за предоставлением услуги, в обязательном порядке информируются специалистами:

- о порядке предоставления услуги;

- об отказе в предоставлении услуги.

 
2.7. Информирование о ходе предоставления услуги осуществляется специалистами при личном контакте с заявителями, с использованием средств Интернет, почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты (Приложение 3)

      
Информация о приостановлении предоставления услуги или об отказе в ее предоставлении направляется непосредственно заявителю лично или по телефону, электронной почте, указанным в обращении (при наличии соответствующих данных в обращении).

      
Информация о сроках предоставления услуги сообщается при обращении или по указанному в обращении телефону и/или электронной почте.

      
В любое время с момента приема обращения заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур по предоставлению услуги при помощи телефона, средств Интернета, электронной почты, или посредством личного посещения учреждения.

Требования при предоставлении информации об оказании услуг населению: ответ на обращение должен быть полный, точный и оперативный, в вежливой форме, реклама должна соответствовать установленным нормам и содержать полную информацию о предоставляемой услуге.

Информация о процедуре предоставлении услуги предоставляется бесплатно.

      
Не подлежат рассмотрению запросы и Интернет-обращения, не содержащие фамилии, почтового и/или электронного адреса заявителя. Также не принимаются к рассмотрению запросы, содержащие не нормативную лексику и оскорбительные высказывания.

 
2.8. Порядок получения консультаций о предоставлении услуги:
 
1. Консультации (справки) по вопросам предоставления услуги предоставляются специалистами, предоставляющими услугу, в том числе специалистами, специально выделенными для предоставления консультаций.

2. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

- перечень культурно-досугового обслуживания, предоставляемого Учреждением;

- перечень клубных формирований доступных для развития творческих способностей;

- времени показа культурно-досуговых мероприятий;

- сроков предоставления услуги;

- порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления услуги.

3. Консультации предоставляются при личном обращении, посредством Интернет, телефона или электронной почты.

 
2.9. Требования к оборудованию мест оказания услуги.

 
Прием граждан для оказания услуги осуществляется согласно графику работы муниципального казенного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка», указанном в пункте 1.4 настоящего Регламента.

 
Помещения, выделенные для предоставления услуги, должны:

- обеспечены коммунальными услугами,

- оснащены средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации,

- материально-техническое оснащение процесса организации досуга.

 
Места для проведения личного приема граждан оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений, информационными стендами.

 
В местах предоставления услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалетов).

 
2.10. Требования к оказываемой услуге.

 
Проведение культурно-досуговых, просветительских и массовых мероприятий, мероприятий исполнительского характера, концертных программ должно соответствовать художественному эстетическому уровню, требованиям общепринятых социальных норм и правил.

           
Обеспечение процесса организации досуга квалифицированным персоналом.

          
Деятельность Учреждения должна удовлетворять духовные потребности населения в сценическом искусстве.

       
Учреждение пропагандируют и распространяют на территории городского поселения Мортка культурные ценности путем:

- создания и показа спектаклей, концертов, фестивали, конкурсы, творческие вечера и вечера, представления, организации других культурно-досуговых мероприятий;

- организация выездных спектаклей, концертов и других культурно-досуговых мероприятий.

        
Гастрольная деятельность любительских творческих коллективов должна обеспечивать посещение концертов всеми желающими и способствовать повышению культурного уровня населения, пропаганде достижений любительского искусства.

        
Для решения основных задач необходимо постоянно повышать профессиональный уровень специалистов.

      
Объем услуг, предоставляемых в сфере деятельности Учреждения, оценивается количеством получателей услуг и количеством проведенных мероприятий за год.

     
Основными факторами, влияющими на качество предоставления услуг в области культуры и искусства, предоставляемых населению, являются:

- наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционирует Учреждение;

- условия размещения учреждения;

- специальное техническое оснащение учреждения (оборудование, приборы, аппаратура и т.д.);

- укомплектованность специалистами и их квалификация;

- наличие информации об Учреждении, порядке и правилах предоставления услуг населению;

- наличие внутренней (собственной) и внешней систем контроля над деятельностью Учреждения.

 

 

3. Состав последовательности и сроков выполнения процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в т.ч. 
особенности выполнения процедур (действий) 
в электронной форме.

 
3.1. Основной целью деятельности Учреждения является изучение, предоставление населению разнообразных услуг социально-культурного, просветительского и развлекательного характера, создание условий для занятий любительским художественным творчеством.

3.2. Предмет деятельности Учреждения - организация культурного досуга населения путем проведения кружковой работы, вечеров отдыха, дискотек, концертов, создание условий для самодеятельного творчества.

3.3. Основными видами деятельности Учреждения являются:

- создание и организация работы коллективов, студий и кружков любительского художественного творчества, любительских объединений и клубов по интересам, других клубных формирований;

- организация и проведение фестивалей, смотров, конкурсов, выставок и других форм показа результатов творческой деятельности клубных формирований;

- проведение спектаклей, концертов, других театрально-зрелищных и выставочных мероприятий, в том числе с участием профессиональных коллективов, исполнителей и авторов;

- проведение тематических вечеров, устных журналов, циклов творческих встреч, других форм просветительской деятельности;

- проведение массовых театрализованных праздников и представлений, народных гуляний в соответствии с местными культурными  традициями и обычаями;

- организация досуга различных групп населения, создание благотворительных условий для неформального общения посетителей; в том числе проведение вечеров отдыха и танцев, дискотек, игровых и других культурно-развлекательных программ;

- предоставление в рамках возможностей Учреждения разнообразных платных услуг социально-культурного характера населению, с учетом его запросов и потребностей;

3.4. Муниципальное казенное учреждение «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» обязано информировать население о порядке и сроках предоставления услуги устно (по запросу) и наглядно (реклама в СМИ, афиши, информационные стенды).

3.5. В случае если запрос жителей не соответствует видам деятельности Учреждения, либо имеются жалобы по оказанию услуги, в муниципальном казенном учреждении «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» принимаются, регистрируются и рассматриваются все письменные и устные обращения. После подробного рассмотрения обращения сотрудники муниципального казенного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» дают письменный ответ, содержащий полную информацию о предоставлении или о причинах невозможности предоставления услуги.

3.6. Запросы (жалобы) не рассматриваются в случае, если:

- текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем письменно сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- обращение содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы имуществу, жизни, здоровью должностного лица, а также членов его семьи, ответ либо не дается, либо заявителю, направившему жалобу, сообщается о недопустимости злоупотребления правом;

- если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, директор муниципального казенного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка», или иное уполномоченное на то должностное лицо, вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в вышестоящие органы. О данном решении письменно уведомляется заявитель, направивший обращение.

3.7. Рассмотрение запроса (заявления) гражданина считается законченным, если по нему приняты необходимые меры и автор запроса проинформирован о результатах рассмотрения.

3.8. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных процедурами по предоставлению услуги и принятием решений осуществляется должностными лицами муниципального казенного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка», ответственными за организацию работы по предоставлению услуги.

3.9. Текущий контроль осуществляется путем проведения лицом, ответственным за организацию работы по предоставлению услуги, проверок соблюдения и исполнения работниками положений настоящего Регламента.
4. Порядок и формы контроля за предоставлением услуги
4.1.Контроль за соблюдением последовательности действий и принятием решений работниками Учреждения осуществляет директор Учреждения.

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения сотрудником настоящего Регламента и своей должностной инструкции. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливает директором Учреждения.

4.2.Контроль за полнотой и качеством предоставления услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей (получателей) услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения получателей услуги, содержащих жалобы на действия работников Учреждения. По результатам контроля, в случае необходимости, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.3.Периодичность проведения проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании ежеквартальных, полугодовых или годовых планов работы), тематический характер (проверка предоставления услуги отдельным категориям получателей услуги или отдельных видов услуг) и внеплановый характер (по конкретному обращению получателя услуги).

 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего услугу, а также их должностных лиц.

             Заявитель (представитель заявителя) имеет право на обжалование действий и (или) бездействия специалистов Учреждения в досудебном (внесудебном) порядке.

            Заявитель (представитель заявителя) вправе устно или письменно обжаловать действия или бездействие специалистов Учреждения по предоставлению услуги руководителю Учреждения, его заместителю, обжаловать действия или бездействие руководителя Учреждения в администрации городского поселения Мортка.

            Обжалование решений, действий (бездействия) должностных лиц при исполнении услуги в досудебном (внесудебном) порядке не лишает заявителей (представителей заявителя) права на оспаривание указанных решений, действий (бездействия) в судебном порядке.

            Срок рассмотрения обращения не должен превышать 30 календарных дней с момента регистрации письменного обращения.

            В исключительных случаях (в том числе при принятии решения о проведении проверки), а также в случае направления запроса другим государственным органам, органам местного самоуправления и иным должностным лицам для получения необходимых для рассмотрения обращения документов руководитель учреждения вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 дней, уведомив письменно заявителя (представителя заявителя) о продлении срока рассмотрения.

Порядок продления и рассмотрения обращений в зависимости от их характера устанавливается законодательством Российской Федерации.

            Согласно пункту 1 статьи 7 Федерального закона "О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации" заявитель (представитель заявителя) в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает: адресата (учреждение), либо фамилию, имя, отчество, должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), полное наименование для юридического лица, почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

            Дополнительно в обращении могут быть указаны:

( должность, фамилия, имя и отчество специалиста (руководителя) Учреждения (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется;

( суть обжалуемого действия (бездействия);

( обстоятельства, на основании которых заявитель (представитель заявителя) считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия для их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность;

( иные сведения, которые заявитель (представитель заявителя) считает необходимым сообщить.

            В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель (представитель заявителя) прилагает к письменному обращению документы либо их копии. По результатам рассмотрения обращения должностным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя (представителя заявителя) либо об отказе в удовлетворении обращения.

        
Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю (представителю заявителя).

Если в письменном обращении не указана фамилия заявителя (представителя заявителя), направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

Учреждение, при получении письменного обращения в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю (представителю заявителя), направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем в течение 7 дней со дня регистрации обращения сообщается заявителю (представителю заявителя), направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении содержится вопрос, на который заявителю (представителю заявителя) многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, директор Учреждения вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем (представителем заявителя) по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в Учреждение одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель (представитель заявителя), направивший обращение.

  
Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю (представителю заявителя), направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем не были устранены, заявитель (представитель заявителя) вправе вновь направить обращение.

 Заявители (представители заявителей) могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, неправомерных решениях, действиях или бездействии должностных лиц Учреждения, нарушении положений регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики:

( по номерам телефонов, содержащихся в приложении № 1 к регламенту,

( по электронной почте учреждения, исполняющего услугу,

( по электронной почте администрации городского поселения Мортка.

   
В таких сообщениях рекомендуется указывать следующую информацию:

( фамилию, имя, отчество заявителя (представителя заявителя) (наименование юридического лица), которым подается сообщение, его место жительства или пребывания;

( наименование Учреждения, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя (представителя заявителя);

( суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

( сведения о способе информирования заявителя (представителя заявителя) о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение 1

к Регламенту предоставления услуги
в сфере культуры и искусства

муниципальным казенным учреждением 

«Культурно-досуговый центр

 городского поселения Мортка»

 

 

 

 

ИНФОРМАЦИЯ

о местонахождении, контактных телефонах, адресах электронной почты муниципального казенного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»

 

	Наименование

учреждения, предоставляющего услугу
	Место нахождение учреждения, предоставляющего услугу
	Режим работы

учреждения,
	ФИО руководителя
	Электронный адрес учреждения, телефон

	Муниципальное казенное учреждение «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»
	628206 Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, Кондинский район, пгт. Мортка, ул. Ленина, д.22.
	Понедельник – пятница с 08.30 — до 20.00, суббота, воскресенье с 12.00 по 20.00


	Пестова Надежда Виссарионовна
	Контактный телефон: 8-34677-30601. Электронный адрес: mortka.dk@mail.ru

	Муниципальное казенное учреждение «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»
	628215 Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, Кондинский район, д.Юмас, ул. Ленина, д.25
	Понедельник – пятница с 08.30 — до 20.00, суббота, воскресенье с 12.00 по 20.00


	Попова Ирина Александровна
	Контактный телефон: 8-34677-53112. Электронный адрес: umascdk@yandex.ru

	Муниципальное казенное учреждение «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» 
	628215 Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, Кондинский район, с.Ямки, ул. Набережная, д.1А
	Понедельник – пятница с 08.30 — до 20.00, суббота, воскресенье с 12.00 по 20.00


	Мирошкина Татьяна Ивановна
	Контактный телефон: 8-34677-54046. Электронный адрес: sdck2014@yandex.ru


 

 

 

 
Приложение 2
к Регламенту предоставления услуги
в сфере культуры и искусства

муниципальным казенным учреждением 

«Культурно-досуговый центр

 городского поселения Мортка»
 

	Прием заявления для предоставления муниципальной услуги

 


	Отказ в предоставлении услуги




	Принятие решения о предоставлении услуги



	Согласование сценария и программы



	Предоставление услуги


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение 3
к Регламенту предоставления услуги
в сфере культуры и искусства

муниципальным казенным учреждением 

«Культурно-досуговый центр

 городского поселения Мортка»
 

 

                                                                                           
Директору муниципального

 казенного учреждения

 «Культурно-досуговый центр

 городского поселения Мортка»
 

Ф.И.О. (наименование) заявителя

_________________________________

_________________________________

_________________________________

Почтовый адрес __________________

_________________________________

_________________________________

Адрес электронной почты (при

наличии)

__________________________________

Контактный телефон (при наличии)

_________________________________

 

 

 

заявление.

 

Прошу предоставить мне информационное сообщение о

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

 

Примечание:   

_______________________________________________________.

 

 

Подпись заявителя                 _____________ ___________________

                                                                                 фамилия, инициалы

_____________

           дата

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                   

Ф.И.О. (наименование) заявителя

_______________________________

_______________________________

_______________________________

Почтовый адрес _________________

_______________________________

_______________________________

Адрес электронной почты (при

наличии)

_______________________________

Контактный телефон (при наличии)

______________________________

 

                                 

Муниципальное казенное учреждение «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» уведомляет о невозможности исполнения Вашего запроса

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

 по причине_____________________________________________________

 

 

 

Директор 
МКУ «Культурно-досуговый центр 

гп Мортка»    

                                                                            (подпись)                               (и.о.фамилия)

 

Дата                                    

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ГОРОДСКОЕ ПОСЕЛЕНИЕ МОРТКА


  КОНДИНСКИЙ РАЙОН ХАНТЫ-МАНСИЙСКИЙ АВТОНОМНЫЙ ОКРУГ-ЮГРА





Муниципальное казенное учреждение 


«Культурно - досуговый центр городского поселения Мортка»


 (МКУ «КДЦ г.п. Мортка»)





КОД





72695901





Форма по ОКУД            по ОКПО





______________________________________



































