АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ МОРТКА

Кондинского района 

Ханты-Мансийского автономного округа-Югры

РАСПОРЯЖЕНИЕ

      от  29  мая 2009 года 





                              

Об утверждении плана мероприятий 

по улучшению качества работы муниципального

бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр 
городского поселения Мортка»
  Во исполнение Федерального закона от 5 декабря 2017 года № 392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы», Основ законодательства Российской Федерации о культуре, утвержденных Верховным Советом Российской Федерации 09 октября 1992 года № 3612-1, постановления Правительства Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 18 июля 2014 года № 263-п «О системе независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре», приказа Департамента культуры Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 29 декабря 2018 года № 09-ОД-328/01-09 «Об утверждении плана мероприятий по обеспечению информационной открытости организаций культуры Ханты - Мансийского автономного округа - Югры, приказа управления культуры администрации Кондинского района от 26 ноября 2019 года № 137-од «Об утверждении плана мероприятий по обеспечению информационной открытости учреждений культуры и дополнительного образования в сфере культуры Кондинского района»:
1. Утвердить:

1.1.  план мероприятий по обеспечению информационной открытости муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» (далее - план мероприятий) согласно приложению 1 к настоящему распоряжению;

1.2.  план мероприятий по улучшению качества работы муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» (далее - план мероприятий) согласно приложению 2 к настоящему распоряжению.

2. Директору  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка» обеспечить:

2.1.  исполнение плана мероприятий в установленные сроки;
2.2. организацию информационно-разъяснительной работы с населением о проведении независимой оценки качества условий оказания услуг.

3. Контроль за выполнением распоряжения возложить на заместителя главы муниципального образования Т.Л.Кунгурову.
Глава  городского поселения Мортка                                                               А.А.Тагильцев
Приложение 1 

к распоряжению администрации 

городского поселения Мортка 

от 11 декабря 2019 года № 221-р

План мероприятий по обеспечению информационной открытости
муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»
	Мероприятия
	Форма
реализации
	Сроки исполнения
	Ответственные исполнители

	1.
	Размещение и актуализация информации в разделах, посвященных независимой оценке качества оказания услуг, на официальном сайте:

- городского поселения Мортка;

- учреждений культуры и дополнительного образования в сфере культуры.
	Размещение

(обновление)

информации
	По мере необходимости
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»

	2.
	Размещение протоколов (решений) по итогам заседаний Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг (далее - Общественный совет) на официальном сайте городского поселения Мортка.
	Протокол

(решение)
	По мере необходимости
	Администрация городского поселения Мортка

	3.
	Обеспечение технической возможности выражения мнений (отзывов) гражданами (получателями услуг) о деятельности учреждения культуры, качестве оказания услуг, организации и проведения независимой оценки на официальном сайте:

- городского поселения Мортка;

- учреждений культуры и дополнительного образования в сфере культуры.

	Интернет-

анкетирование

(опросы)
	1 раз в год
	Администрация городского поселения Мортка

Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	4.
	Размещение информации о деятельности учреждения культуры на официальных сайтах:

- учреждений (в соответствии с приказом Минтруда России от 17 ноября 2014 года № 886н);

- www.bus.gov.ru (в соответствии

с приказом Минфина России от 21 июля 2011 года № 86н)
	Размещение

(обновление)

информации
	Постоянно
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	5.
	Проведение независимой оценки качества условий оказания услуг учреждения культуры, с учетом информации, представленной организацией - оператором (формирование итоговой оценки, рейтингов деятельности учреждений, предложений по улучшению качества работы учреждений)
	Отчет

организации-

оператора,

Протоколы

заседаний

Общественного

совета

по проведению независимой оценки качества
	II-IV

кварталы
	Общественный совет по проведению независимой оценки качества

	6.
	Размещение результатов независимой оценки качества условий оказания услуг учреждением культуры, на официальных сайтах:

- городского поселения Мортка;

- учреждений культуры и дополнительного образования в сфере культуры
	Рейтинг деятельности учреждений культуры; предложения по улучшению качества работы учреждений
	IV квартал
	Администрация городского поселения Мортка

Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	7.
	Размещение планов мероприятий по улучшению качества работы учреждений культуры и дополнительного образования в сфере культуры, на официальных сайтах:

- городского поселения Мортка;

- учреждений культуры и дополнительного образования в сфере культуры
	Планы

мероприятий по улучшению качества работы учреждений
	В течение 5 дней после утверждения
	Администрация городского поселения Мортка

Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	8.
	Размещение отчетов о выполнении мероприятий по улучшению качества работы учреждения культуры, на официальных сайтах:

- городского поселения Мортка;

- учреждений культуры и дополнительного образования в сфере культуры 
- www.bus.gov.ru.
	Отчеты

мероприятий по улучшению качества работы учреждений
	В соответствии с планом мероприятий по улучшению качества работы учреждений
	Администрация городского поселения Мортка

Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	9.
	Обеспечение контроля выполнения планов по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки
	Аналитическая справка об исполнении планов

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки
	В сроки, установленные планом по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки
	Администрация городского поселения Мортка

Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	10.
	Учет результатов независимой оценки при оценке деятельности учреждений (их руководителей)
	рейтинг

деятельности

учреждений

культуры
	Постоянно
	Администрация городского поселения Мортка




Приложение 2 

к распоряжению администрации 

городского поселения Мортка 

от 11 декабря 2019 года № 221-р

План мероприятий по улучшению качества работы 
муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка»
	Мероприятия
	Сроки исполнения
	Ответственные исполнители

	1.
	Установление на сайте учреждения электронных сервисов (форма для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получение консультации по оказываемым услугам и пр.);



	25 декабря 2019 года
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	2.
	Размещение на сайте учреждения альтернативной версии официального сайта организации для инвалидов по зрению
	25 декабря 2019 года
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	3.
	Предоставить техническую возможность выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг организацией (учреждением) (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)
	25 декабря 2019 года
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	4.
	Привести в соответствие помещения организации и прилегающую территорию условиям доступности для инвалидов:


	
	

	4.1.
	Оборудовать поручни, расширенные дверные проемы
	31 декабря 2021 года

при наличии финансирования
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	4.2.
	Приобрести  сменные кресла-коляски
	31 декабря 2021 года

при наличии финансирования
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	4.3.
	Оборудовать для инвалидов специальное  санитарно-гигиеническое помещение;


	31 декабря 2021 года

при наличии финансирования
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	4.4.
	Оборудовать помещение организации аудио и видеоинформаторами для инвалидов по слуху и зрению;


	31 декабря 2021 года

при наличии финансирования
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	4.5.
	Оформить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
	31 декабря 2021 года

при наличии финансирования
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка

	4.6.
	Организовать возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
	31 декабря 2021 года

при наличии финансирования
	Директор  муниципального бюджетного учреждения «Культурно-досуговый центр городского поселения Мортка





11  декабря  2019 года                                                                                             №  221-р


пгт. Мортка











